Artist Pro14 (Gen2) FAQ (Polish)

Numer Pytania Odpowiedz
Podtaczenie do komputera
1: Prosze podtaczy¢ kabel USB-C do USB-C do portu USB-C wyswietlacza graficznego i
1 Jak potaczyc sie z portu USB-C komputera;
komputerem? 2: W przypadku, gdy wyswietlacz graficzny sie nie zaswieci, to prosze podtaczy¢ kabel USB-
A do USB-C do portu USB-C wyswietlacza graficznego, a nastepnie podtaczy¢ kabel USB-A
do USB-C do portu USB-A zasilacza.
Potaczenie do telefonu lub tabletu z systemem Android
W jaki sposob podiaczyé do  |1: Prosze podtaczyc kabel USB-C do USB-C do portu USB-C wyswietlacza graficznego i
2 telefonu lub tabletu z portu USB-C w telefonie/tablecie;
systemem Android? 2: Prosze podtaczy¢ kabel USB-A do USB-C do portu USB-C wyswietlacza graficznego,
nastepnie podtaczy¢ kabel USB-A do USB-C do portu USB-A zasilacza.
Windows 7 (lub nowszy),
Z jakimi systemami Mac OS X 10.10 (lub nowszy),
3 operacyjnymi produkt jest Chrome OS 88 (lub nowszy),

kompatybilny?

Android (USB3.1 DP1.2),
Linux.




W jaki sposob zainstalowac
sterowniki?

W celu poprawnego dziatania urzadzenia prosimy o zainstalowanie sterownikéw przed
uzyciem.

W zaleznosci od zakupionego modelu produktu, nalezy pobrac sterownik dla
odpowiedniego systemu operacyjnego z oficjalnej strony internetowej XPPen
(https://www.xp-pen.com.cn).

Uwaga:

1. Przed instalacjg nalezy zamkna¢ wszystkie programy antywirusowe i graficzne;

2. Jesli na komputerze zainstalowane sa sterowniki do tabletéw/wyswietlaczy graficznych
innych marek, nalezy je najpierw usunag;

3. Prosze zrestartowa¢ swoéj komputer po zakonczeniu instalacji;

4. W celu uzyskania najwyzszej wydajnosci swojego urzadzenia zaleca sie uzycie najnowszej
wersji oprogramowania.

Windows:

Rozpakuj i uruchom plik ,exe” z uprawnieniami administratora, postepuj zgodnie z
powiadomieniami, aby zakonczy¢ instalacje.

Mac:

Rozpakuj i uruchom plik ,dmg” , postepuj zgodnie z powiadomieniami, aby zakonczy¢
instalacje, a nastepnie dodaj wymagane ustawienia bezpieczenstwa (prosimy przejs¢ do
Preferencje systemowe -> Bezpieczenstwa i prywatnos¢ -> Funkcja wspomagajaca), kliknij
ikone ktodki znajdujacej sie w dolnym, lewym rogu, a nastepnie po odblokowaniu
autoryzacji upewnij sie, ze opcja PenTablet Drvier zostata zaznaczona. W przeciwnym
wypadku urzadzenie i sterownik moga dziata¢ niepoprawnie.

Prosze zobaczy¢ wideo w celu uzyskania szczegotowych instrukgji.




Jaki jest przyblizony rozmiar
produktu i jak wypada on w
poréwnaniu z formatem A4?

Rozmiar papieru A4 wynosi 210 mm x 297 mm, a wymiary tego produktu to 405,11 x
291,37 x 20,23 mm.

Czy mozna go uzywac
zarowno jako wyswietlacza, jak|Tryb mozna przetaczy¢ za pomoca jednego przycisku.
i tabletu?

Jakie to uczucie rysowac na
produkcie, czy jest podobne
do rysowania za pomoca
Apple Pencil na iPadzie?

Zaprojektowany z symulowang powierzchnia papieru, przypomina rysowanie na papierze
podczas codziennego uzytkowania.




W jaki sposob podtaczyc
bezprzewodowa klawiature
ekspresowa?

1). Potaczenie przewodowe

Prosze odpowiednio podtaczy¢ kabel USB-C do portu USB-C bezprzewodowej klawiatury
ekspresowej oraz portu USB-C komputera.

2). Potaczenie bezprzewodowe a. Polaczenie odbiornika Bluetooth

Krok 1: Podtgcz odbiornik Bluetooth do swojego komputera;

Krok 2: Przetacz przetacznik;

Krok 3: Lampka wskazujaca bedzie swiecic si¢ na niebiesko nieprzerwanie przez 30 sekund,
a nastepnie sie wytaczy.

Potaczenie bezprzewodowe

b. Potagczenie Bluetooth

Krok 1: Przelacz przetacznik, Swiatto wskaznika zamigocze na niebiesko;

Krok 2: Nacisnij i przytrzymaj K11 przez szesc¢ sekund, aby przejs¢ w tryb parowania, a
Swiatto wskaznika szybko zamigocze na niebiesko;

Krok 3: Otwérz funkcje Bluetooth komputera, dodaj urzadzenia Bluetooth. Wyszukaj nazwy
urzadzenia ,Shortcut Remote” , a nastepnie kliknij, aby dokonczy¢ parowanie Bluetooth;
Po pomyslnym zakonczeniu parowania, lampka wskaznika bedzie nieustannie swiecic sie na
niebiesko, a po 30 sekundach, lampka wskaznika sie wylaczy

Aby wytaczy¢, ponownie przetacz przetacznik.

Czy ekran posiada tryb
ochrony przed niebieskim
Swiattem? Czy posiada
profesjonalny certyfikat?

Produkt posiada europejski certyfikat TUV SUD, wiec mozesz by¢ pewien, ze korzystanie z
trybu ochrony oczu przed niebieskim swiattem jest bezpieczne.




Czy produkt jest wyposazony

Produkt zostat wyposazony w szkto trawione AG, powiloke antyrefleksyjna. Przeciwdziata to

10 W an.tyrefleksyjne szkto pozostawianiu odciskéw palcow.
trawione?
11 (o:Z);;esr;Jr:EIviZnie do 1. openCanvas——GraphicEditor
prog . 2. ArtRage 6——doskonate tworcze narzedzie dla kazdego
zaoferowania?
12 Czy rtmozna uzywac produktu NIE.
do goéry nogami?
13 Jaka jest rozdzielczos¢? Ekran HD o rozdzielczosci 2560 x 1600.
14 Jak wypada liczba poziomow |Urzadzenie posiada pierwsze w branzy 16384 poziomy nacisku, czyli o 100% wyzsze niz u
nacisku? konkurengji.
15 Czy ekran jest catkowicie TAK.

laminowany?




Czy istnieje przewodnik dla
poczatkujacych, ktéry pozwala
szybko rozpoczaé nauke? Do

Otrzymasz instrukcje obstugi produktu. Dostepne jest takze wideo skréconej instrukgji

16 L y . . . : .
jakich materiatbw mozna sie  |obstugi w celu rozpoczecia w trzy minuty.
odwotac podczas nauki
wprowadzajacej?
Co zrobi¢, jesli urzadzenie
17 dziata nieprawidtowo, nie Skontaktuj sie z dziatem obstugi klienta lub pracownikami sklepu offline w celu rozwigzania
wiacza sie, ekran miga, problemu.
tadowanie jest przerywane?
Jak wypada dokladnog Urzac?lzen.le zapev,vnla symulaqe.naturalng !<olorystyk|- wyswietlacza, gwara_ntUJe bardzg
18 koloréw orodukty i SRGB? wyrazny i szczegotowy obraz, a jednoczesnie obstuguje ptynne przetaczanie przestrzeni
P ' barw, wysoka game koloréw 99SRGB, petne kolory, delikatnos¢ i dynamike.
Czy interfejs jest uniwersalnym
19 portem USB-C? TAK.
Czy urzadzenie jest
20 dostarczone z bezprzewodowga|TAK.

klawiaturg ekspresowg?




Czy niniejszy produkt posiada

Mozesz dowolnie cieszyc¢ sie podzielonym ekranem, rzutowaniem ekranu i innymi uzyciami,

21 inne funkcje poza , L. o
. twodrczoscia, grami, wideo, rozrywka.

malowaniem?
22 Jak wypada rysik? lle wazy? Wbudowany rysik z chipem X3 Pro Smart wazy tylko 16 gramy.

Czy rysik X3 Pro Smart musi . . : , , o
23 by¢ tadowany? Nie wymagana tadowania i moze zosta¢ bezposrednio uzyty.

Czy wyswietlacz graficzny
24 musi by¢ fadowany podczas |TAK.

korzystania z niego?

Ten produkt zostat wstepnie skonfigurowany z trzema trybami koloréw: sRGB, Adobe RGB i
. . DCI-P3. Gama kolorow jest doktadnie i $cisle ograniczona i skalibrowana przy uzyciu

Czy produkt jest fabrycznie rofesjonalnych instrumentéw i technik przed opuszczeniem fabryki. Kazdy kolor wyjsciow

25 skalibrowany pod katem gamy P ) y P b yKl- y Y) y

koloréow?

produktu spetnia wysokie standardy branzowe dla odpowiedniego trybu, zapewniajac
doktadne i zywe kolory podczas uzytkowania. Mozna z nich korzysta¢ od razu, bez
ograniczen ICC*,




26

Czy ten produkt mozna
podiaczy¢ za pomoca kabla 3
w 17 (Kabel 3 w 1 nie jest
standardem, nalezy
skontaktowac sie z
konsultantem ds. sprzedazy,
aby dowiedziec¢ sie, czy jest on
dotaczony do zestawu).

Podfaczany port USB-C 3 w 1 (sygnat HDMI): Jesli komputer jest wyposazony w port HDMI,
mozna podtaczy¢ wyswietlacz graficzny do komputera i zasilacza za pomoca kabla 3 w 1.
1)Podtacz kabel USB-C kabla 3-w-1 do portu USB-C wyswietlacza graficznego.

2)Nastepnie podiacz odpowiednio kabel HDMI i czarny kabel USB-A kabla 3 w 1 do
komputera.

3)Jesli urzadzenie nie wiacza sie lub pojawia sie migajacy ekran, sugerujemy podtgczenie
ostatniego czerwonego kabla USB-A w kablu 3-w-1 do innego portu USB w komputerze lub
do zasilacza.




