
Artist 22 Plus FAQ(PL）

Numer Pytania Odpowiedź

1 Jak podłączyć tablet do komputera?

Połącz się z komputerem
1. Połączenie HDMI
Podłącz monitor do portów HDMI i USB komputera za pomocą kabla HDMI i „USB-C na USB-
A” lub „USB-C na USB-C”, a następnie podłącz kabel zasilający do gniazdka elektrycznego.
2. Połączenie USB-C (dotyczy w pełni funkcjonalnego portu USB-C)
Podłącz monitor do portu USB-C komputera za pomocą kabla „USB-C do USB-C”, a 
następnie podłącz kabel zasilający do gniazdka elektrycznego.

2
Jak podłączyć tablet do urządzeń z 
Androidem (telefon lub tablet)?

Połącz się z telefonem lub tabletem z Androidem
1: Podłącz kabel USB-C do USB-C do portu USB-C na ekranie rysunkowym i portu USB-C w 
telefonie/tablecie.
2: Podłącz kabel zasilający do gniazdka elektrycznego.

3
Z jakimi systemami operacyjnymi są 
kompatybilne produkty?

Windows 7 (lub nowszy),
macOS 10.10 (lub nowszy),
Chrome OS 88 (lub nowszy),
Android (USB3.1 DP1.2),
Linuksa.



4 Jak zainstalować sterowniki?

Aby urządzenie działało prawidłowo należy przed użyciem zainstalować sterownik.
Pobierz sterownik dla odpowiedniego systemu operacyjnego z oficjalnej strony XPPen 
(https://www.XPPen.com.cn) zgodnie z zakupionym modelem produktu.
Ostrożność:
1. Przed instalacją zamknij wszystkie programy antywirusowe i graficzne;
2. Jeżeli na komputerze zainstalowano sterowniki do tabletów/monitorów graficznych innych 
marek, należy je najpierw odinstalować;
3. Po zakończeniu instalacji uruchom ponownie komputer;
4. Aby Twoje urządzenie działało jak najlepiej, zaleca się korzystanie z najnowszej wersji 
sterownika.
Okna:
Rozpakuj i uruchom plik „exe” z uprawnieniami administratora, postępując zgodnie z 
instrukcjami, aby dokończyć instalację.
Prochowiec:
Rozpakuj i uruchom plik „dmg”, postępując zgodnie z instrukcjami, aby dokończyć 
instalację, a następnie dodaj wymagane ustawienia zabezpieczeń (przejdź do Preferencji 
systemowych->Bezpieczeństwo i prywatność->Funkcje pomocnicze), klikając ikonę kłódki w 
lewym dolnym rogu , a po odblokowaniu autoryzacji upewnij się, że opcja PenTablet_Drvier 
jest zaznaczona; w przeciwnym razie urządzenie i sterownik mogą nie działać poprawnie.
Aby uzyskać szczegółowe instrukcje, obejrzyj film.

5
Jaki duży jest tablet w porównaniu do 
arkusza formatu A4?

Wymiary papieru A4 to 210 mm×297 mm; wymiary tobszaru roboczego abletu to 547 x 
364,67 x 33,4 mm. Tak więc pole robocze tabletu jest większe niż papier formatu A4.



6
Czy tablety wykorzystują technologię 
pełnego laminowania?

Tak. W produkcie zastosowano w pełni laminowany ekran. Brak błędu paralaksy, precyzyjne 
pozycjonowanie każdego pociągnięcia.

7
Jakie są najlepsze programy oferowane 
razem z tabletami XPPEN?

1.openCanvas ——Edytor graficzny;
2.ArtRage 6 — — Idealne narzędzie kreatywne dla każdego.

8
Czy tablet można używać w pozycji "do 
góry nogami"?

NIE

9 Jaka jest rozdzielczość tabletu? Ekran HD 1920X1080.

10
Ile poziomów nacisku piórka jest 
rozpoznawanych przez tablet?

Pierwszy na rynku rysik rozpoznający 16.384 poziomów nacisku, rozdzielczość wyższa o 100% 
w porównaniu z konkurentami.

11

Czy istnieje poradnik dla 
początkujących, jak szybko zacząć i z 
jakich materiałów można skorzystać 
podczas wstępnej nauki?

Instrukcje użytkownika i krótkie filmy instruktażowe, które pozwolą Ci rozpocząć pracę w trzy 
minuty.



12

Co zrobić, jeśli urządzenie działa 
nieprawidłowo, nie włącza się, miga 
ekran, pojawiają się problemy z 
ładowaniem?

Skontaktuj się z obsługą klienta lub personelem sklepu stacjonarnego, aby rozwiązać 
problem.

13
Jak dokładne jest odwzorowanie 
kolorów?

Tablet wierne odwzorowuje kolory, dzięki czemu z łatwością stworzysz wysokiej klasy kreacje i 
urzeczywistnisz najśmielsze pomysły. Wysoki współczynnik pokrycia gamy kolorów wynoszący 
99% sRGB pozwala odważnie tworzyć z oszałamiającą dokładnością i szczegółowością 
kolorów.

14
Czy interfejsem jest uniwersalny port 
USB-C? TAK

15
Czy ten tablet oprócz tworzenia grafiki 
ma jeszcze jakieś inne funkcje?

Można korzystać z funkcji podzielonego ekranu, przekazywanego ekranu do tworzenia, gier, 
wideo i rozrywki.

16 Ile waży piórko i jakiego jest typu? Wbudowany rysik X3 Pro Smart Chip waży tylko 16 g.

17
Czy piórko X3 Pro Smart Chip wymaga 
ładowania, aby działało?

Nie wymaga ładowania i może być używane bezpośrednio



18
Czy tablet musi być podłączony do 
ładowania w czasie pracy?

TAK

19
Czy produkt jest fabrycznie 
skalibrowany pod kątem gamy 
kolorów?

Ten produkt ma wstępnie ustawione trzy tryby kolorów: sRGB, Adobe RGB i DCI-P3. Przed 
opuszczeniem fabryki wykorzystano profesjonalne instrumenty i technologie w celu 
dokładnego i rygorystycznego odwzorowania gamy kolorów oraz kalibracji. Każdy kolor na 
ekranie tabletu jest zgodny z wysokimi standardami odpowiedniego trybu, dzięki czemu 
można zapewnić dokładne i żywe kolory podczas jego używania. Możesz go ponownie 
używać bezpośrednio, bez limitów ICC*.


